PENGARUH MOBILE BANKING, TINGKAT PENDIDIKAN, DAN
TINGKAT PENDAPATAN TERHADAP PERILAKU MENABUNG DI
BANK NAGARI KOTA SOLOK

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Menyelesaikan Program Studi
Strata Satu (S1) Pada Program Sarjana Fakultas Ekonomi

Disusun Oleh :

GERI TRIAN ZETTA
181000461201058

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MAHAPUTRA MUHAMMAD YAMIN SOLOK
TAHUN 2022



“Pengaruh Pengaruh Mobile Banking, Tingkat Pendidikan dan Tingkat
Pendapatan Terhadap Perilaku Menabung Nasabah di Bank Nagari
Kota Solok”

Geri Trian Zetta
NPM : 181000461201058

Universitas Mahaputra Muhammad Yamin
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh Mobile Banking,
Tingkat Pendidikan dan Tingkat PendapatanTerhadap Perilaku Menabung Nasabah
di Bank Nagari Kota Solok. Sampel pada penelitian ini sebanyak 60 responden yang
menabung di Bank Nagari Kota Solok. Berdasarkan hasil analisis yang telah
dilakukan diperoleh Y = 10.553 + 1.195X1 + 0.407X> + 0.543X3 + e dan uji t 9,805,
2.205, dan 3,319 yang artinya bahwa variabel Mobile Banking berpengaruh
terhadap Perilaku Menabung Nasabah di Bank Nagari Kota Solok, Variabel Tingkat
Pendidikan berpengaruh terhadap Perilaku Menabung Nasabah di Bank Nagari
Kota Solok dan Variabel Tingkat Pendapatan berpengaruh terhadap Perilaku
Menabung Nasabah di Bank Nagari Kota Solok. Dilihat dari nilai R Square 0.650
yang artinya Mobile Banking, Tingkat Pendidikan dan Tingkat Pendapatan
berpengaruh sebesar 65% terhadap Perilaku Menabung Nasabah di Bank Nagari
Kota Solok dan 35% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini. Dari analisis uji f nilai fritung adalah 34,611 > fiabel 2.77 yang artinya
bahwa mobile banking, tingkat pendidikan dan tingkat pendapatan secara bersama-
sama berpengaruh terhadap Perilaku Menabung Nasabah di Bank Nagari Kota
Solok.

Kata Kunci : Mobile Banking, Tingkat Pendidikan, Tingkat Pendapatan,
Perilaku Menabung
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of mobile banking, education level and
income level on customer saving behavior at Bank Nagari Kota Solok. The sample
in this study was 60 respondents who saved at Bank Nagari Kota Solok. Based on
the results of the analysis that has been carried out, it is obtained that Y = 10,553
+ 1.195X1 + 0.407X2 + 0.543X3 + e and t-test 9.805, 2.205, and 3.319, which
means that the Mobile Banking variable affects the Savings Behavior of Customers
at Bank Nagari Kota Solok, Education Level Variable affect the Saving Behavior
of Customers at Bank Nagari Kota Solok and Income Level Variables affect the
Saving Behavior of Customers at Bank Nagari Kota Solok. Judging from the value
of R Square 0.650 which means that Mobile Banking, Education Level and Income
Level have an effect of 65% on Customer Saving Behavior at Bank Nagari Kota
Solok and 35% are influenced by other variables not examined in this study. From
the analysis of the f-test the value of fcount is 34.611 > ftable 2.77 which means
that mobile banking, education level and income level together affect the Savings
Behavior of Customers at Bank Nagari Kota Solok.
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