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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan di kantor dinas kependudukan dan pencatatan sipil kota 

solok. Tujuan penelitian ini (1) pengaruh Reward terhadap kinerja pegawai dinas 

kependudukan dan pencatatan sipil kota solok; (2) pengaruh Punishment 

Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Solok; 

(3) pengaruh Reward dan Punishment Terhadap Kinerja Pegawai Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Solok. Populasi dalam penelitian ini 

adalah seluruh pegawai Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Solok 

yaitu 34 orang. Dengan menggunakan total sampling sebanyak 34 pegawai Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Solok. Jenis penelitian yang digunakan 

adalah penelitian kuantitatif. Berdasarkan teknik analisis regresi linear berganda 

variabel Reward dan Punishment mempengaruhi kinerja pegawai Y = 12,732 + 

0,348X1 + 0,345X2 + e. Dari uji t yang dilakukan diketahui bahwa variabel X1 

Reward berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai dengan diketahui nilai thitung 

2,075 > ttabel 2,039 dan nilai signifikansi 0,046 < 0,05. Variabel X2 Punisment 

berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai dengan diketahui  nilai thitung 2,064 > 

ttabel 2,039 dan nilai signifikansi 0,047< 0,05. Dan uji f yang di lakukan di 

ketahui bahwa Reward dan Punishment berpengaruh secara simultan Terhadap 

Kinerja Pegawai dengan di ketahui nilai fhitung 45,810 > ftabel 3,29 dan nilai 

signifikasi sebesar 0,000 < 0,05. 
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ABSTRACT 

 

 

This research was conducted at the Solok city population and civil registration 

office. The objectives of this research are (1) the influence of rewards on the 

performance of Solok city population and civil registration service employees; (2) 

the influence of Punishment on the Performance of Solok City Population and 

Civil Registration Service Employees; (3) the influence of rewards and 

punishments on the performance of Solok City Population and Civil Registration 

Service employees. The population in this study was all employees of the Solok 

City Population and Civil Registration Service, namely 34 people. Using a total 

sampling of 34 employees of the Solok City Population and Civil Registration 

Service. The type of research used is quantitative research. Based on multiple 

linear regression analysis techniques, the variables Reward and Punishment 

influence employee performance Y = 12.732 + 0.348X1 + 0.345X2 + e. From the 

t test carried out, it is known that the variable The variable And the f test carried 

out shows that reward and punishment have a simultaneous effect on employee 

performance, with the calculated f value being 45.810 > f table 3.29 and a 

significance value of 0.000 < 0.05. 
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