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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui:  Pengaruh Sistem Informasi
Manajemen Kepegawaian terhadap Kualitas Pelayanan Administrasi Pegawai
pada Dinas Pendidikan Kota Solok. Penelitian ini dilakukan pada pegawai yang
ada di Dinas-Pendidikan Kota Solok. Jenis penelitian pendekatan kuantitatif. Data
yang digunakan adalah data primer. Teknik pengambilan sampel yang digunakan
adalah teknik sampel penuh (total sampling) dengan cara menyebarkan kuesioner
kepada responden.

Hasil penelitian ini  menunjukkan bahwa: sistem informasi manajemen
kepegawaian (simpeg) berpengaruh terhadap kualitas pelayanan administrasi
pegawai di Dinas Pendidikan Kota Solok, dibuktikan dengan nilai thiung Sebesar
6,654 lebih besar dari twpel pada tingkat signifikan 5% yaitu 2,00404, maka 6,654
> 2,00404 dan nilai probabilitas signifikan sebesar (0,002 < 0,05 ), sistem
informasi manajemen kepegawaian (simpeg) berpengaruh secara parsial terhadap
kualitas pelayanan administrasi pegawai pada Dinas Pendidikan Kota Solok
dengan koefisien determinasi (R?) sebesar 0,433 atau 43,3% dan sisanya sebesar
56,7% ditentukan oleh variabel lain di luar variabel pada penelitian ini.

Kata kunci: Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG).
Kualitas Pelayanan Administrasi Pegawai
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ABSTRACT

This research aims to determine: The influence of the Personnel Management
Information System on the Quality of Employee Administrative Services at the
Solok City Education Office. This research was conducted on employees at the
Solok City Education Office. This type of research is a quantitative approach. The
data used is primary data. The sampling technique used was the full sample (total
sampling) technique by distributing questionnaires to respondents.

The results of this research show that: the personnel management information
system (simpeg) has an influence on the quality of employee administration
services at the Kote Solok Education Office, as evidenced by the thang value of
6.654 which is greater than the 5% significance level, namely 2.00404, so 6.654 >
2.00404 and a significant probability value of (0.002 < 0.05), the personnel
management information system (simpeg) has a partial effect on the quality of
employee administrative services at the Solok City Education. Office with a
coefficient of determination (R3) of 0.433 or 43.3% and the remainder of 56 .7%
is determined by other variables outside the variables in this study.

Keywords: . Personnel Management Information System (SIMPEG).
Quality of Employee Administration Service
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