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ABSTRAK

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN PEMBINAAN KARYAWAN
TERHADAP KINERJA OPERASIONAL BANK PERKREDITAN
RAKYAT (BPR) DI WILAYAH KERJA KOTA SOLOK

ROSI SRIYANTI
UNIVERSITAS MAHAPUTRA MUHAMMAD YAMIN

Penelitian ini dilakukan pada PT. Bank Perkreditan Rakyat (BPR). Tujuan
diadakan penelitian ini untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Disiplin Kerja
dan Pembinaan Karyawan terhadap Kinerja Operasional. Dalam penelitian ini
yang menjadi populasi adalah karyawan PT. Bank Perkreditan Rakyat (BPR) yang
berjumlah 71 orang. Dengan jenis penelitian kuantitatif dan teknik pengambilan
sampel menggunakan metode total sampling. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah dengan menggunakan angket/kuesioner. Berdasarkan analisis
regresi linear berganda dari variabel Disiplin Kerja dan Pembinaan Karyawan
berpengaruh terhadap Kinerja Operasional Y = 21,960 + 0,291X; + 0,324X; + e.
Dari uji t yang dilakukan didapatkan variabel X1 Disiplin Kerja t nhiwng l€bih besar
dari t aper 2,081> 1,995 dan nilai tingkat signifikan 0,041< o 0,05 maka HO ditolak
dan Ha diterima. Variabel X2 Pembinaan Karyawan berpengaruh signifikan
terhadap Kinerja Operasional nilai diketahui t hitung > t tabel yaitu 2,199> 1,995
dan nilai signifikansinya 0,031< 0,05 maka HO ditolak dan Ha diterima. Dari uji f
yang dilakukan didapatkan bahwa Disiplin Kerja dan Pembinaan Karyawan
berpengaruh secara simultan terhadap Kinerja Operasional denganf hitung yaitu
5,193 > f tabel 3,132 dengan nilai signifikansinya yaitu 0,008 < 0,05 maka HO ditolak dan
Ha diterima. Dari Uji Determinasi nilai R Square sebesar 0,132 atau 13,2% hal ini
menunjukkan bahwa variabel bebas berdampak terhadap variabel terikat sebesar 13,2%,
sedangkan sisanya 86,8% dipengaruhi oleh variabel lain.

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Pembinaan karyawan dan Kinerja Operasional



ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE AND EMPLOYEE
DEVELOPMENT ON OPERATIONAL PERFORMANCE OF PEOPLE'S
CREDIT BANK (BPR) IN THE WORKING AREA OF SOLOK CITY

Rosi Sriyanti
UNIVERSITY OF MAHAPUTRA MUHAMMAD YAMIN

This research was conducted at PT. Bank Perkreditan Rakyat (BPR). The purpose
of this research is to find out how much influence Work Discipline and Employee
Development have on Operational Performance. In this study, the population is
employees of PT. Bank Perkreditan Rakyat (BPR) totaling 71 people. With this
type of quantitative research and sampling technique using the total sampling
method. The data collection technigue wused is by using a
questionnaire/questionnaire. Based on multiple linear regression analysis of the
variables of Work Discipline and Employee Development, it has an effect on
Operational Performance Y = 21.960 + 0.291X1 + 0.324X2 + e. From the t-test
that was carried out, it was found that the variable X1 Work Discipline t-count is
greater than t-table 2.081> 1.995 and a significant level value of 0.041 < 0.05,
then HO is rejected and Ha is accepted. Variable X2 Employee Development has a
significant effect on Operational Performance, the value is known t count > t table
that is 2.199 > 1.995 and the significance value is 0.031 < 0.05 then HO is rejected
and Ha is accepted. From the f test conducted, it was found that Work Discipline
and Employee Development have a simultaneous effect on Operational
Performance with f arithmetic that is 5.193 > f table 3.132 with a significance
value of 0.008 < 0.05 then HO is rejected and Ha is accepted. From the
Determination Test, the value of R Square is 0.132 or 13.2%, this shows that the
independent variable has an impact on the dependent variable by 13.2%, while the
remaining 86.8% is influenced by other variables.

Keywords: Work Discipline, Employee Development and Operational
Performance
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