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Abstrak

Rendahnya tingkat kehadiran kelompok tani pada saat dilakukannya
penyuluhan pertanian, dan proses penyampaian informasi oleh penyuluh pertanian
yang masih menggunakan metode ceramah dan tanya jawab antara penyuluh
dengan petani menjadi latar belakang dalam penelitian ini.Penelitian ini bertujuan
untuk melihat tingkat kepuasan anggota kelompok tani padi sawah terhadap
kinerja penyuluh pertanian di Kelurahan IX Korong Kecamatan Lubuk Sikarah
Kota Solok. Penelitian ini dilakukan pada bulan Januari — Maret 2024. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi kasus, penentuan
responden dilakukan dengan menggunakan metode sampling jenuh dimana
suluruh anggota kelompok tani di jadikan sebagai responden dalam penelitian ini
yang berjumlah sebanyak 67 orang. Untuk menjawab permasalahan dalam
penelitian menggunakan Analisis deskriptif kuantitatif. Hasil dari penelitian
menunjukkan tingkat kepuasan anggota kelompok tani padi sawah terhadap
kinerja penyuluh pertanian di katakan sangat memuaskan para anggota kelompok
tani. Hal ini dapat di lihat dari skor rata-rata dari atribut yang di gunakan untuk
mengukur tingkat kepuasan anggota kelompok tani padi sawah terhadap kinerja
penyuluh pertanian yaitu dimensi tangible 4,54 dengan deskripsi sangat puas,
dimensi reliability 4,14 dengan deskripsi puas, dimensi responsive-ness 4,21
dengan deskripsi sangat puas, dimensi assurance 4,14 dengan deskripsi puas dan
dimensi emphathy 4,23 dengan deskripsi sangat puas, sehingga di peroleh rata-
rata dari atribut yang digunakan untuk mengukut tingkat kepuasan anggota
kelompok tani padi sawah terhadap kinerja penyuluh pertanian yaitu 4,25 dengan
deskripsi sangat puas.
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