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PENGARUH PEMAHAMAN AKUNTANSI DAN PEMANFAATAN
TEKNOLOGI INFORMASI TERHADAP KUALITAS LAPORAN
KEUANGAN PEMERINTAH DAERAH

Siska Yulia Defitri, SE. M.Si
Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Mahaputra Muhammad Yamin Solok
Koto Baru Kota Solok
Email: siskayd023@gmail.com

Abstract

This purpose of research to investigate the influence of understanding of accounting and utilization
of information technology to the quality of local government financial reports. The type of this research is a
causative research. Population of this research is 41 person of Regional Work Units Of Solok City.
Sampling was done by using method of total sampling.

The type of data research is primary data. The research instrument was a questionnaire distributed
to respondents. Data analysis methods used to measure the quality of data are the validtas test and
reliability test. the quality of the data were analyzed using program of SPSS. Analysis of the data used to
examine the research variables using analysis of multiple linear regression.

The results showed that (1) understanding of accounting had significant effect on the quality of local
government financial reports. (2) The information technology had significant effect on the quality of local
government financial reports. (3) understanding of accounting and utilization of information technology had
simultaneously significant effect on the quality of local government financial reports.

Keywords: Understanding, Accounting, Technology, Quality, Financial

1. Pendahuluan

Pemerintah Indonesia merespon tuntutan dalam mewujudkan akuntabilitas dan transparansi pengelolaan
keuangan pemerintah baik pusat maupun daerah dalam menyampaikan laporan pertanggungjawaban berupa
laporan keuangan yang tercermin dalam [8] dan [9]. Laporan keuangan yang telah disusun telah sesuai
dengan SAP dapat dikatakan berkualitas dilihat dari opini yang di berikan oleh auditor. Laporan keuangan
merupakan sebuah produk yang dihasilkan oleh bidang atau disiplin ilmu akuntansi, oleh karena itu
dibutuhkan sumber daya manusia yang kompeten untuk menghasilkan sebuah laporan keuangan yang
berkualitas [15]

Tahapan proses akuntansi meliputi transaksi, analisis bukti transaksi, mencatat data transaksi,
mengelompokkan dan mengikhtisarkan data yang dicatat (posting) dan penerbitan laporan dan catatannya [2]
Rendahnya kualitas laporan keuangan dapat disebabkan oleh pemahaman akuntansi dari penyusun laporan
keuangan itu sendiri, belum diterapkannya secara optimal sistem informasi akuntansi keuangan daerah dan
atau lemahnya peran internal audit [18]

Dari hasil penelitian [18] ditemukan bahwa pemahaman akuntansi, pemanfaatan sistem informasi akuntansi
keuangan daerah dan peran internal audit berpengaruh signifikan positif baik secara parsial maupun simultan
terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Dalam [14] diungkapkan bahwa, karakteristik
kualitatif laporan keuangan adalah ukuran-ukuran normatif yang perlu diwujudkan dalam informasi
akuntansi sehingga dapat memenuhi tujuannya. Karakteristik kualitatif yang merupakan prasyarat
normatif antara lain: (1) relevan, (2) andal, (3) dapat dibandingkan, (4) dapat dipahami. Agar karakteristik
kualitatif tersebut dapat terpenuhi, maka pengelolaan keuangan di pemerintah daerah tidak terlepas dari peran
pegawai yang mengelola dan melakukan pelaporan keuangan.

Pemanfaatan teknologi informasi termasuk teknologi komputer untuk dapat memproses dan menyimpan
informasi, juga sebagai teknologi komunikasi untuk penyebaran informasi. Komputer merupakan alat yang
dapat melipatgandakan kemampuan yang dimiliki manusia dan komputer mengerjakan sesuatu yang manusia
mungkin tidak mampu melakukannya [6]. Meskipun banyak kemudahan yang didapat dari pemanfaatan
teknologi informasi, [17] menyebutkan kelemahan dari teknologi berupa komputer diantaranya, sistem
komputer tidak mudah beradaptasi jika terjadi perubahan sistem, perencanaan dan pembuatan sistem
terkomputerisasi membutuhkan waktu yang lama, serta biaya pemasangan instalasi yang tinggi.
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Kewajiban pemanfaatan teknologi informasi oleh pemerintah telah diatur dalam [10] selain itu dalam
penjelasan [10] disebutkan bahwa pemerintah dan pemerintah daerah berkewajiban untuk mengembangkan
dan memanfaatkan kemajuan teknologi informasi untuk meningkatkan kemampuan mengelola keuangan
daerah, dan menyalurkan informasi keuangan daerah kepada pelayanan publik.

Hasil penelitiannya [16] menjelaskan bahwa kualitas sumber daya manusia dan pemanfaatan teknologi
informasi berpengaruh signifikan terhadap keterandalan dan ketepatwaktuan, serta pengendalian intern
akuntansi berpengaruh signifikan terhadap keterandalan. Hal ini menunjukkan bahwa semakin baik
kapasitas sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi dan pengendalian intern pemerintah maka
semakin baik pula kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Begitu juga dengan Penelitian [18] pada
pemerintahan kota Banda Aceh menjelaskan bahwa pemahaman akuntansi, pemanfaatan sistem informasi
akuntansi keuangan daerah dan peran internal audit berpengaruh signifikan positif baik secara parsial
maupun simultan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh pemahaman akuntansi dan pemanfaatan
teknologi informasi terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah, baik pengaruhnya secara parsial
maupun secara simultan. Diharapkan penelitian ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang membacanya
maupun yang secara langsung terkait di dalamnya. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan
ilmu pengetahuan, tambahan literatur dalam perkembangan ilmu akuntansi khususnya berkaitan dengan
kualitas laporan keuangan daerah.

2. Tinjauan Pustaka

Agar dapat diakui atau dicatat, suatu kejadian atau peristiwa minimal harus memenuhi 2 (dua) kriteria
sebagai berikut:

a. Terdapat kemungkinan bahwa manfaat ekonomi yang berkaitan dengan kejadian atau peristiwa
tersebut akan mengalir keluar atau masuk ke dalam entitas pelaporan yang bersangkutan.

b. Nilai atau biaya yang berkaitan dengan kejadian atau peristiwa tersebut dapat diukur atau dapat
diperkirakan/diestimasi dengan andal.

Dalam menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas maka kualitas orang-orang yang melaksanakan
tugas dalam menyusun laporan keuangan harus menjadi perhatian utama yaitu para pegawai yang terlibat
dalam aktivitas tersebut harus mengerti dan memahami bagaimana proses dan pelaksanaan akuntansi itu
dijalankan dengan berpedoman pada ketentuan yang berlaku [18].

2.1 Pemanfaatan Teknologi Informasi

Dalam [13] menyebutkan bahwa Teknologi Informasi adalah suatu teknik untuk mengumpulkan,
menyiapkan, menyimpan, memproses, mengumumkan, menganalis, dan/atau menyebarkan informasi.
Definisi teknologi informasi menurut [4] adalah teknologi yang mempunyai kemampuan sedemikian
rupa untuk menangkap (capture), menyimpan (store), mengolah (process), mengambil kembali (retrieve),
menampilkan (represent) dan menyebarkan (transmit) informasi. Pengembangan sistem informasi yang
sesuai memerlukan perpaduan dari berbagai pengetahuan tentang sistem komputer, sistem informasi dan
pengetahuan tentang bagaimana merancang dan menerapkan sebuah sistem informasi serta bagaimana
memperoleh sistem komputer yang diperlukan.

Menurut [6] teknologi informasi selain sebagai teknologi komputer (hardware dan software) untuk
pemrosesan dan penyimpanan informasi, juga berfungsi sebagai teknologi komunikasi untuk penyebaran
informasi. Komputer sebagai salah satu komponen dari teknologi informasi merupakan alat yang bisa
melipatgandakan kemampuan yang dimiliki manusia dan komputer juga bisa mengerjakan sesuatu yang
manusia mungkin tidak mampu melakukannya

Memanfaatkan kemajuan teknologi tidak hanya dalam teknologi komputer. Jaringan internet juga dapat
dimanfaatkan dalam pengelolaan keuangan pemerintah daerah serta pelayanan kepada masyarakat
umum, salah satunya dengan kemudahan untuk mengakses profil pemerintah daerah melalui situs resmi
pemerintah daerah terkait. Dalam [10] tentang Sistem Informasi Keuangan Daerah disebutkan bahwa situs
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adalah sebuah cara untuk menampilkan profil pemerintah daerah di internet dengan tujuan antara lain
menyampaikan pengumuman atau pemberitahuan, memberikan pelayanan kepada masyarakat, dan
menerima masukan dari masyarakat. Selain akses profil pemerintah daerah yang terkait, dalam situs resmi
tersebut masyarakat dapat mengakses mengenai informasi keuangan pemerintah daerah. Hal ini juga telah
diatur dalam [10] bahwa, penyajian informasi anggaran, pelaksanaan anggaran, dan pelaporan keuangan
daerah yang dihasilkan oleh sistem informasi pengelolaan keuangan daerah diinformasikan melalui situs
resmi pemerintah daerah. Hal ini bertujuan untuk menyampaikan pengumuman atau pemberitahuan,
memberikan pelayanan kepada masyarakat, dan menerima masukan dari masyarakat.

Pemanfaatan teknologi informasi termasuk didalamnya pengolah data, pengolahan informasi, serta proses
kerja secara elektronik dengan maksud agar dapat memberikan pelayanan kepada publik dengan adanya
kemudahan dan kemurahan untuk mengakses informasi keuangan. Selain itu, pengolahan data dengan
bantuan komputer jelas akan mampu meningkatkan kualitas informasi keuangan yang dilaporkan. Sebagai
contoh penerapan pemanfaatan teknologi didalam sektor publik selain memberikan kemudahan dalam
mengakses data keuangan antara lain, membantu proses pembuatan Kartu Tanda Penduduk (KTP).

Banyak kemudahan yang didapat jika menggunakan komputer, contoh sederhananya adalah hasil output
pengolahan data lebih rapi jika dilakukan secara otomatis. Selain itu, proses pengolahan data dan transaksi
ekonomi akan lebih cepat, dapat mempersingkat waktu. Sedangkan kelemahannya menurut [17] sistem
komputer cenderung kurang fleksibel dan tidak dapat cepat beradaptasi jika ada perubahan sistem,
perencanaan dan pembuatan sistem terkomputerisasi memakan waktu lebih lama, biaya pemasangan instalasi
tinggi, butuh kontrol yang lebih baik, jika ada bagian hardware yang tidak bekerja dapat melumpuhkan
sistem, komputer tidak dapat mendeteksi penyebab kesalahan, hilangnya jejak audit, komputer peka terhadap
pengaruh lingkungan, data yang disimpan mudah rusak.

2.2 Kualitas Laporan Keuangan

Laporan keuangan dapat dikatakan sebagai data juga dapat dikatakan sebagai informasi. Laporan keuangan
adalah suatu proses pengumpulan, pengolahan dan pengkomunikasian informasi yang bermanfaat untuk
pembuatan keputusan dan untuk menilai Kinerja organisasi [7]. Keuangan Daerah adalah semua hak dan
kewajiban daerah dalam rangka penyelenggaraan pemerintah daerah yang dapat dinilai dengan uang
termasuk di dalamnya segala bentuk kekayaan yang berhubungan dengan hak dan kewajiban daerah tersebut
[11].

Kualitas laporan keuangan dapat dikatakan baik, apabila informasi yang disajikan dalam laporan
keuangan tersebut dapat dipahami, dan memenuhi kebutuhan pemakainya dalam pengambilan keputusan,
bebas dari pengertian yang menyesatkan, kesalahan material serta dapat diandalkan, sehingga laporan
keuangan tersebut dapat dibandingkan dengan periode-periode sebelumnya. Namun demikian, perlu
disadari bahwa laporan keuangan tidak menyediakan semua informasi yang mungkin dibutuhkan pengguna
dalam pengambilan keputusan ekonomi. Secara umum, laporan keuangan menggambarkan pengaruh dari
kejadian masa lalu, dan tidak diwajibkan untuk menyediakan informasi non keuangan [17]. laporan keuangan
bukan merupakan satu-satunya informasi sebagai dasar untuk pengambilan keputusan. Terdapat informasi
lain selain informasi akuntansi yang juga sangat membantu, misalnya laporan statistik, proyeksi dan
prospektus, berita dimedia, hasil penelitian terkait dan sebagainya. Namun, keberadaan informasi
keuangan tidak dapat diabaikan dan dihilangkan begitu saja, karena tanpa informasi tersebut
keputusan yang diambil menjadi kurang berkualitas [16].

Informasi yang bermanfaat bagi para pemakai adalah informasi yang mempunyai nilai [16]. Agar
informasi tersebut dapat mendukung dalam pengambilan keputusan dan dapat dipahami oleh para pemakai,
maka informasi akuntansi harus mempunyai beberapa karakteristik kualitatif yang diisyaratkan. Karakteristik
kualitatif laporan keuangan adalah ukuran-ukuran normatif yang perlu diwujudkan dalam informasi
akuntansi sehingga dapat memenuhi tujuannya. Adapun karakteristik kualitatif laporan keuangan
pemerintah yang memenuhi kualitas yang dikehendaki antara lain[14]: 1) Relevan, 2) Andal, 3)
Dapat dibandingkan, 4) Dapat dipahami.

Penyusunan informasi yang perlu diperhatikan adalah informasi tersebut dapat mendukung suatu keputusan,
sehingga informasi yang disajikan benar-benar dapat diandalkan dan bebas dari kesalahan. Akurasinya
informasi keuangan dapat diidentifikasikan dari rendahnya tingkat kesalahan yang akan digunakan oleh
manajemen untuk pengambilan keputusan [4].
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3. Metode Penelitian

Metode pengumpulan data dilakukan dengan membagikan kuesioner kepada adalah pejabat struktural dan
aparat yang melaksanakan fungsi akuntansi keuangan di masing masing SKPD di Kota Solok. Kuesioner
disebar langsung kepada seluruh responden dengan teknik sampling yaitu total sampling di seluruh SKPD
Kota Solok yang berjumlah 41 SKPD

Berikut ini defenisi operasional varibel dan pengukurannya

a. Pemahaman Akuntansi merupakan Seseorang yang mengerti dan pandai bagaimana proses
akuntansi itu dilakukan sampai menjadi suatu laporan keuangan dengan berpedoman pada prinsip
dan standar penyusunan laporan keuangan yang diterapkan dalam Peraturan Pemerintah Nomor 71
Tahun 2010 tentang SAP.

b. Pemanfaatan teknologi informasi mencakup adanya pengolahan data, pengolahan informasi, sistem
manajemen dan proses Kerja secara elektronik serta pemanfaatan kemajuan teknologi informasi agar
pelayanan publik dapat diakses dengan mudah. Indikator variabel pemanfaatan teknologi informasi
dilihat dari penggunaan komputer dan jaringan internet.

C. Kualitas Laporan Keuangan Pemerintah Daerah, yaitu kemampuan informasi yang disajikan dalam
laporan keuangan dapat dipahami, dan memenuhi kebutuhan pemakainya dalam pengambilan
keputusan, bebas dari pengertian yang menyesatkan, kesalahan material serta dapat diandalkan,
sehingga laporan keuangan tersebut dapat dibandingkan dengan periode-periode sebelumnya.
Kuesioner yang digunakan bersifat close-ended question, menggunakan skala Likert, dalam
pengukuran peneliti menggunakan indikator dan instrumen yang diambil dari empat jurnal
penelitian yang berbeda.

4. Hasil dan Pembahasan

Pengujian hipotesis dapat peneliti lanjutkan dengan data yang sudah memenuhi asumsi, yaitu memenuhi uji
validitas dan realibilitas, serta uji asumsi klasik untuk melihat kualitas data. Pengujian hipotesis dilakukan
dengan menggunakan analisis statistik regresi berganda. Uji hipotesis ini dilihat dar nilai probabilitas (p), jika
nilai p-value lebih kecil dari taraf signifikansi 5% (p<0,05) maka Ha diterima, artinya variabel independen
berpengaruh terhadap variabel dependennya, dan sebaliknya jika p-value lebih besar dari taraf signifikansi
5% (p>0,05) maka Ha ditolak, artinya variabel independen tidak berpengaruh signifikan terhadap variabel
dependen.

Tabel 1. Hasil Pengujian Variabel
Variabel Dependen : Kualitas Laporan Keuangan Pemda

Variabel
Independen

Unstandardized
B

Standardized
Beta

t hitung

p-value

Kesimpulan

Pemahaman

0,630

0,397

3,099

0,004

Signifikan

Akuntansi
Pemanfaatan
Teknologi
Informasi

0,985 0,464 3,627 0,001 Signifikan

Konstanta = 7,612
F Hitung =26,909 , Sig = 0,000
R Square =0,586

Berdasarkan hasil analisis regresi yang telah dilakukan, maka dapat dirumuskan persamaan regresi sebagai
berikut:
Kualitas Laporan Keuangan = 7,612 + 0,630 Pemahaman Akuntansi + 0,985 Pemanfaatan Teknologi
Informasi + e

Hasil konstanta sebesar 7,612 bernilai positif berarti bahwa kualitas laporan keuangan mengalami
peningkatan tanpa dipengaruhi oleh variabel pemahaman akuntansi dan pemanfaatan teknologi informasi,
jika kedua variabel dianggap konstan atau tidak mengalami perubahan. Untuk nilai pemahaman akuntansi
dan pemanfaatan teknologi informasi memiliki nilai Kkoefisien berarah positif artinya semakin tinggi
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pemahaman akuntansi dan pemanfaatan teknologi informasi maka semakin baik kualitas laporan keuangan
pemerintah daerah Kota Solok.

Berdasarkan hasil analisis regresi diatas menunjukkn nilai t hitung pada variabel pemahaman akuntansi
sebesar 3,099 dengan nilai probabilitas 0,004. Hasil tersebut dinilai sginifikan pada tingkat signifikansi 5%.
Hasil ini menunjukkan bahwa pemahaman akuntansi secara statistik berpengaruh signifikan terhadap kualitas
laporan keuangan pemerintah daerah di Kota Solok. Nilai standardized beta 0,397 yang memiliki arah postif.
Hal ini sesuai dengan arah prediksi yang berarah positif yang mempunyai arti semakin meningkat
pemahaman akuntansi, maka semakin meningkat kualitas laporan keuangan. Berdasarkan analisis di atas,
dapat disimpulkan bahwa H; yang menyatakan pemahaman akuntansi berpengaruh signifikan terhadap
kualitas laporan keuangan pemerintah daerah, pada pengambilan keputusan akuntansi diterima secara
statistik oleh hasil penelitian.

Hasil hipotesis kedua, diperoleh nilai standardized beta variabel pemanfaatan teknologi informasi sebesar
0,464 yang menunjukkan arah positf yang berarti bahwa semakin tinggi pemanfaatan teknologi informasi
maka kualitas laporan keuangan semakin tinggi pula. Nilai t hitung variabel pemanfaatan teknologi sebesar
3,627 dengan nilai signifikansi sebesar 0,001. Hal ini menunjukkan bahwa nilai signifikansi lebih kecil dari
taraf signifikansi (0,001<0,05) maka dapat disimpulkan bahwa H, diterima oleh penelitian empiris, artinya
pemanfaatan teknolgi informasi secara statistik berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial maupun secara simultan variabel pemahaman akuntansi
dan pemanfaatan teknologi informasi secara statistik berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan
keuangan pemda. Hal ini dibuktikan dengan nilai signifikan uji F (probabilitas) sebesar 0,000 (p<0,05). Hasil
penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian sebelumnya [3], yang menjelaskan bahwa baik secara parsial
maupun simultan pemahaman sistem akuntansi dan pengelolaan keuangan daerah bepengaruh positif dan
signifikan terhadap kualitas informasi laporan keuangan pemerintah daerah. Nilai R? sebesar 0,586
menunjukkan bahwa variabel yang diteliti mampu menjelaskan variabel dependen sebesar 58,6%. Sedangkan
sisanya 41,4% dipengaruhi faktor lain yang tidak dimasukkan dalam penelitian ini.

5. Kesimpulan dan Saran

Fungsi dari kegiatan akuntansi baik di sektor privat atau sektor pemerintahan atau publik adalah memberikan
informasi tentang transaksi dan kinerja keuangan baik kepada pihak internal atau eksternal entitas. Untuk
dapat menyediakan informasi secara tepat dan akurat dibutuhkan suatu sistem yang dapat digunakan dalam
rangka menyediakan informasi secara tepat dan akurat dibutuhkan suatu sistem yang dapat digunakan dalam
rangka penyediaan informasi.

Sebagaimana penegertian sistem akuntansi keuangan menurut [12], serangkaian prosedur dimulai dari proses
pengumpulan data, pencatatan, pengikhtisaran, sampai dengan pelaporan keuangan dalam rangka
pertanggungjawaban pelaksanaan APBD yang dapat dilakukan secara manual atau menggunakan aplikasi
komputer. Hal ini mengungkapkan bahwa untuk dapat menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas
maka kualitas orang- orang yang melaksanakan tugas dalam menyusun laporan keuangan harus menjadi
perhatian utama yaitu para pegawai yang terlibat dalam aktivitas tersebut harus mengerti dan memahami
bagaimana proses dan pelaksanaan akuntansi itu dijalankan sehingga dalam pelaksanaan tugas dilakukan
secara professional, efisien dan efektif.

Berdasarkan data jawaban responden, rata-rata responden menjawab sering menggunakan komputer dalam
melaksanakan tugasnya dan kadang-kadang memanfaatkan jaringan internet sebagai penghubung dalam
pengiriman informasi, hal ini berarti penggunaan komputer dan memanfaatkan jaringan internet dapat
meningkatkan kualitas laporan keuangan pemerintah daerah. Berdasarkan pengujian hipotesis, maka dapat
disimpulkan bahwa variabel pemanfaatan teknologi informasi berpengaruh signifikan terhadap kualitas
laporan keuangan Pemerinatah Daerah. Semakin baik pemanfaatan teknologi informasi, maka semakin baik
pula kualitas laporan keuangan pemerintah daerah yang dihasilkan.

Saran yang bisa disampaikan yaitu :
1. Pegawai yang menyusun laporan keuangan pada masing - masing SKPD memiliki latar belakang

disiplin ilmu yang berbeda-beda (tidak hanya berasal dari latarbelakang ilmu akuntansi).
Disarankan pada masing — masing SKPD kota Solok agar pegawai yang bukan berasal dari disiplin
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ilmu akuntansi yang ditempatkan sebagai staf akuntansi atau yang melaksanakan fungsi akuntansi
hendaknya dapat diberikan pembekalan yang cukup mengenai dasar-dasar akuntansi.

2. Bagi peneliti selanjutnya disarankan dapat menguji variabel-variabel lain yang berhubungan
terhadap kualitas laporan keuangan daerah. Selain itu peneliti selanjutnya mampu memperluas
sampel dalam penelitian atau dengan menguji hubungan antara sumber daya manusia dan sistem
akuntansi keuangan terhadap kualitas laporan keuangan di kota/ kabupaten lainnya.
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